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 مؤشرات آداء مستشفي
د. محمد الفقيه    

2023 -  الرابعالربع   
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المختبرقسم   
 معدل توفر وحدات الدم ومشتقاته 

Average Results – 4th Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

100% >99% 100% >99% 

 

 

 

100% 100% 100%

99% 99%

100% 100% 100% 100%

99%

100% 100%

معدل توفر وحدات الدم ومشتقاته
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 قسم المختبر

وقت كتابة تقارير المختبر للحالات غير الطارئه ب   معدل الإلتزام   

Average Results – 4th Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

99.7% 100% 100% 99% 

 

 

 

99% 99% 99%
99% 99%

99%
100% 100% 100% 100% 100% 100%

لحالات معدل الإلتزام بوقت كتابة تقارير المختبر ل
غير الطارئه



 

                                                                       Page 4 of 11 

 

 

 قسم المختبر

وقت كتابة تقارير المختبر للحالات الطارئه ب   معدل الإلتزام   

Average Results – 4th Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

95.9% 97% 100% 97% 

 

 

 

93%

97% 96% 97%
95% 96% 96% 96% 96% 95% 96% 95%

لحالات  معدل الإلتزام بوقت كتابة تقارير المختبر ل
الطارئه
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الأشعهقسم   
الطارئه   غير   للحالات   الأشعه معدل الإلتزام بوقت كتابة تقارير    

Average Results – 4th Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

99% >95% 99% >95% 

 

 

 

99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99%

96%

99%

ارئهمعدل الإلتزام بوقت كتابة تقارير الأشعه للحالات غير الط
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الأشعهقسم   
 معدل الإلتزام بوقت كتابة تقارير الأشعه للحالات الطارئه 

Average Results – 4th  Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

98% 100% 98% 100% 
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98%

97%
98%

حالات معدل الإلتزام بوقت كتابة تقارير الأشعه لل
الطارئه
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الطواريءقسم   
إنتظار المرضي في قسم الطواريء معدل    

Average Results – 4th  Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

99% 90% 88% 90% 
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100%

معدل إنتظار المرضي في قسم الطواريء
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التغذيةقسم   
رضى مرضى التنويم عن الوجبات المقدمه لهم   معدل   

Average Results – 4th Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

94% 90% 96% 98% 

 

 

 

84%
94% 90%

98%
92% 95% 98%

92% 97% 96% 94% 94%

ه معدل رضى مرضى التنويم عن الوجبات المقدم
لهم



 

                                                                       Page 9 of 11 

 

 

الصيانه الطبيةقسم   
 نسبة توفر الأجهزه والمعدات الطبيه 

Average Results – 4th Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

97% 100% 89 % 100% 
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نسبة توفر الأجهزه والمعدات الطبيه
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 قسم الصيدلية
 نسبة توفرأدوية الطواريء 

Average Results – 4th Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

99% 100% 100% 100% 
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نسبة توفرأدوية الطواريء
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 قسم العمليات
 معدل الامتثال لقائمة التحقق من الجراحة الآمنة 

Average Results – 4th Quarter 2023 Average Results – 2022 

Results Target  Results Target  

100% 100% 99% 100% 

 

 

 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

ةمعدل الامتثال لقائمة التحقق من الجراحة الآمن


